
 

da compilare e inviare 

Risoluzione polizza per decesso contraente e proprietario 
 
 

_______________________________ (luogo e data) 
 
Numero di polizza  _________________________________ 
 
Targa _________________________________ 
 
 
Io/Noi, erede/i del proprietario del veicolo sopra indicato, deceduto il __ / __/____, chiedo/chiediamo la risoluzione del contratto di 
polizza.  
 

DICHIARO/DICHIARIAMO: 
 

• di aver distrutto il certificato di assicurazione e la carta verde in corso di validità  
• che gli eredi del proprietario del veicolo indicato sono: 

 

NOME COGNOME DATA E LUOGO DI NASCITA 
QUOTA 

EREDITÀ 
SPETTANTE 

    

    

    

    

 
 
 

CHIEDO/CHIEDIAMO 
 

che il rimborso (barrare la sola casella di riferimento) venga: 
 

 
versato interamente all’erede  
 
Erede (nome e cognome): ________________________________________________________________ 
IBAN: 
                           

 
Intestatario conto: ______________________________________________________________________________ 

 
 
Oppure 
 
 

suddiviso tra gli eredi in base alla quota di patrimonio ereditario spettante 
  

Erede 1 (nome e cognome): ______________________________________________________________________ 
IBAN: 
                           

 
Intestatario conto: ______________________________________________________________________________ 

 
 

Erede 2 (nome e cognome): ______________________________________________________________________ 
IBAN: 
                           

 
Intestatario conto: ______________________________________________________________________________ 



 

da compilare e inviare 
 

Erede 3 (nome e cognome): ______________________________________________________________________ 
IBAN: 
                           

 
Intestatario conto: ______________________________________________________________________________ 
 
 
Erede 4 (nome e cognome): ______________________________________________________________________ 
IBAN: 
                           

 
Intestatario conto: ______________________________________________________________________________ 

 
 

 
Allego/alleghiamo il CERTIFICATO DI MORTE del proprietario del veicolo e contraente di polizza. 

 
 

In fede  
(firme leggibili di tutti gli eredi) 
 
 
 
  1 __________________________________    2 ___________________________________ 
 
 
 
  3 __________________________________     4 ___________________________________ 
 
 
 
 
 
 

INFORMATIVA PRIVACY 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Per inviare la documentazione, accedi all’area personale my Verti, scegli la polizza e clicca su Vedi maggiori 
dettagli > Richiedi assistenza (argomento Annullamento/Cessione).  
 



 

 
            da conservare 

 
INFORMATIVA PRIVACY AI SENSI DELL’ARTICOLO 13 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 

 
Il Regolamento Europeo 27 aprile 2016, n. 679, in materia di protezione dei dati (di seguito anche “GDPR”), prevede in capo a Verti Assicurazioni 
S.p.A. con sede in Via Alessandro Volta, 16 - 20093 Cologno Monzese (MI) - (brevemente “Verti”), in qualità di Titolare del trattamento, l’obbligo 
di fornirLe la presente informativa relativamente al trattamento delle informazioni e dei dati personali da Lei volontariamente forniti a fronte della 
richiesta di recesso dalla polizza assicurativa a seguito di decesso del contraente/proprietario, del quale Lei risulta essere erede. 
 
Lei garantisce l’esattezza e la veridicità dei Dati forniti e si impegna a mantenerli regolarmente aggiornati e a comunicare a Verti qualsiasi 
variazione degli stessi. 
 

Informazioni essenziali relative alla protezione dei Dati 
 
Titolare del trattamento: Verti Assicurazioni S.p.A. 
 
Finalità del trattamento 

• Gestione della pratica di recesso dalla polizza per decesso del contraente/proprietario del mezzo 
• Gestione amministrativa e contabile dei dati necessari al rimborso del premio non goduto 

 
Legittimazione: Adempimento di obblighi di legge. 
 
Destinatari: I Dati potranno essere comunicati a soggetti terzi. 
 
Diritti esercitabili dall’Interessato: È possibile esercitare i seguenti diritti: accesso, rettifica, cancellazione, limitazione del trattamento, portabilità 
e opposizione, meglio dettagliati nell’Informativa Supplementare relativa alla protezione dei dati.  
 
Informazioni aggiuntive: Per informazioni aggiuntive prendere visione dell’Informativa Supplementare, relativa alla protezione dei dati. 

 
 

INFORMATIVA SUPPLEMENTARE RELATIVA ALLA PROTEZIONE DEI DATI 
AI SENSI DELL’ARTICOLO 13 DEL REGOLAMENTO (UE) 2016/679 

 
1. Titolare del Trattamento 

Le informazioni e/o i Dati personali da Lei volontariamente forniti, in quanto erede, con riferimento alla Sua richiesta di recesso dalla polizza a 
seguito del decesso del contraente/proprietario del mezzo, sono conservati in una banca dati il cui Titolare è: 

• Denominazione: Verti Assicurazioni S.p.A. (di seguito anche “Verti”) Codice Fiscale, Partita IVA e iscrizione al Registro delle Imprese 
di Milano n. 12244220153 

• Indirizzo postale: Via A. Volta 16, 20093 Cologno Monzese (MI) 
• Recapito Telefonico: + 39.02.217251 
• Indirizzo web: www.verti.it 
• Contatto del Data Protection Officer: DPO@verti.it 

Il Responsabile per il riscontro all'interessato in caso di esercizio dei diritti di cui al Capo III del Regolamento (UE) 2016/679 è il Legale 
rappresentante. L'elenco costantemente aggiornato dei responsabili del trattamento eventualmente designati da Verti Assicurazioni S.p.A. è 
disponibile presso la sede del titolare. 
 
 

2. Categorie di dati personali  
I dati trattati da Verti sono: 

• Dati raccolti direttamente presso l'interessato; 
Le categorie di dati che saranno trattate da Verti sono le seguenti: 

• Dati identificativi degli eredi: carta di identità, indirizzo postale o elettronico, numero di telefono, nome e cognome, data e luogo di 
nascita, firma, dati anagrafici dell’intestatario del conto corrente se diverso dall’erede 

• Dati identificanti del conto corrente: codice Iban 
 

3. Finalità del trattamento dei Dati 
Verti tratterà i Suoi Dati per le seguenti finalità: 

a) Il trattamento è diretto esclusivamente a consentire alla Società l’esecuzione delle attività relative al recesso dalla polizza a seguito di 
decesso del contraente/proprietario del mezzo assicurato. 

b) In particolare, il trattamento è relativo alla gestione amministrativa e contabile dei dati al fine di effettuare il rimborso del premio non 
goduto. 
 

I Suoi Dati personali saranno custoditi nel pieno rispetto delle misure di sicurezza previste dalla normativa relativa alla protezione dei dati personali. 
I trattamenti e le finalità sopra indicati sono necessari alla corretta esecuzione dell’attività descritta. 
 

4. Modalità del trattamento dei Dati 
Il trattamento per le finalità sopra esposte è effettuato sia con l'ausilio di mezzi elettronici o comunque automatizzati, sia con modalità cartacee 
ed è svolto direttamente dall'organizzazione di Verti attraverso i propri sistemi informativi ovvero del Gruppo MAPFRE a cui appartiene, in Italia e 
all’interno dell’Unione Europea; nonché da società di servizi, che sono state da noi nominate responsabili del trattamento. 

mailto:DPO@verti.it


 

 

da conservare 

 
5. Periodo di conservazione dei Dati 

I Dati da Lei forniti saranno conservati per un arco di tempo non superiore rispetto a quello necessario per il conseguimento delle finalità per le 
quali sono raccolti e trattati.  
I Suoi dati verranno trattati per tutta la durata del procedimento di liquidazione delle somme dovute dalla Compagnia all’ erede o ai coeredi del 
contraente/proprietario defunto e, successivamente, nei limiti previsti dal Legislatore. I Suoi dati verranno conservati per 10 anni (art. 2220 cc) e, 
successivamente a questo periodo, verranno cancellati. 
 

6. Legittimazione per il trattamento dei Dati  
La base giuridica su cui si fonda il trattamento dei Dati da Lei comunicati per le finalità specificate al precedente punto 2, è l’esecuzione di obblighi 
di legge. L’eventuale rifiuto da parte dell’interessato di conferire i Dati Personali può comportare l’impossibilità per la Compagnia di effettuare il 
rimborso del premio non goduto. 
Il trattamento dei dati da parte delle società facenti parte del Gruppo MAPFRE, come sopra indicate, avverrà in piena conformità alla normativa 
in vigore in materia di protezione dei dati personali. 
 

7. Destinatari dei Dati 
I Dati Personali potranno essere comunicati: 

1. A soggetti che possono accedere a tali informazioni in forza di disposizioni normative previste dal diritto dell’Unione Europea o da quello 
dello Stato membro cui è soggetto il Titolare del trattamento  

2. I Dati personali saranno inoltre comunicati a banche ed istituti di credito esclusivamente per l’effettuazione delle operazioni di rimborso 
del premio non goduto. 

 
Nell’ambito di tali comunicazioni potranno essere effettuati trasferimenti internazionali di dati verso Paesi terzi. Tali trasferimenti avranno luogo 
verso Paesi dove non esiste una decisione di adeguatezza da parte della Commissione Europea solo quando saranno essenziali per adempiere 
alle finalità indicate, applicandosi, in ogni caso le garanzie adeguate per il rispetto della normativa di protezione dei dati. 
 
Per i paesi in cui esiste una decisione di adeguatezza approvata dalla Commissione europea, la garanzia sarà tale decisione. In mancanza di 
una decisione di adeguatezza, si procederà sulla base dell’applicazione di adeguate garanzie, che possono essere: (i) la firma di clausole 
contrattuali tipo sulla protezione dei dati adottate dalla Commissione europea o (ii), per i trasferimenti internazionali tra le entità del Gruppo 
MAPFRE, le Norme Vincolanti d'Impresa (di seguito "BCR") approvate dalle entità del Gruppo MAPFRE. E’ possibile accedere al contenuto delle 
BCR, nonché consultare l'elenco di tali entità del Gruppo MAPFRE sul sito web aziendale: www.verti.it, nella sezione privacy. 
 
In ogni caso, qualora fosse necessario effettuare un trasferimento internazionale verso Paesi che non dispongono di una decisione di 
adeguatezza, e non fosse possibile utilizzare le garanzie descritte nel paragrafo precedente, il trasferimento internazionale sarà effettuato in 
conformità con le deroghe per specifiche situazioni previste dal Regolamento Generale sulla Protezione dei Dati. 
 

8. Diritti dell’interessato  
In base ai termini ed alle finalità stabiliti dalla normativa vigente (articoli dal 15 al 22 del Regolamento), Lei ha i seguenti diritti: 

• Ottenere conferma, da parte di Verti, che sia o meno in corso un trattamento di Dati che lo riguardano e in tal caso, ottenere l’accesso 
ai Dati e alle informazioni relative al trattamento. 

• Richiedere la rettifica di Dati inesatti. 
• Richiedere la cancellazione dei Dati nel caso in cui, tra le altre ragioni, gli stessi non siano più necessari per le finalità per cui sono stati 

richiesti; in tal caso, Verti cesserà di trattare i Dati, fatto salvo il caso in cui gli stessi siano necessari per l’accertamento, l’esercizio o la 
difesa di un diritto.  

• Richiedere l’applicazione della limitazione del trattamento dei Dati, nel qual caso gli stessi potranno essere trattati solo previo consenso 
del soggetto interessato; fanno eccezione la conservazione dei dati stessi e l’utilizzo per l’accertamento, l’eserc izio o la difesa di un 
diritto o per la protezione dei diritti di altri soggetti fisici o giuridici o per motivi di interesse pubblico rilevante dell’Unione Europea o di 
uno Stato Membro.  

• Opporsi, in tutto od in parte, per motivi legittimi al trattamento dei suoi Dati, in tal caso, Verti dovrà cessare di trattare i dati stessi, fatto 
salvo il caso in cui gli stessi siano necessari per la difesa contro possibili reclami. 

• Ricevere, in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da un dispositivo automatico, i Dati forniti dal soggetto a Verti o richiedere 
che Verti li trasferisca direttamente ad un altro titolare quando tecnicamente possibile.  

 
I suddetti diritti potranno essere esercitati, anche per il tramite di un incaricato, mediante richiesta rivolta al Responsabile nominato (Legale 
rappresentante, Verti Assicurazioni S.p.a., Via Alessandro Volta, 16 – 20093 Cologno Monzese (Mi) collegandosi al sito www.verti.it/tutto-
online/contattaci - Sezione Privacy, e comunicandoci la Sua richiesta. 
Ha diritto di proporre reclamo alla competente Autorità di controllo. 
 

http://www.verti.it/
http://www.verti.it/tutto-online/contattaci
http://www.verti.it/tutto-online/contattaci

